
 هوية الخدمة

 CP-01-04 رمز الخدمة

 متابعة حوسبة المخططات التنظيمية في مديرية التخطيط الشمولي الخدمة اسم

 خدمة فرعية خدمة رئيسية      هيكلية الخدمة

 استعلامية             إجرائية  نوع الخدمة

  لا يوجد التشريع الناظم للخدمة

 شروط تقديم الخدمة

  يتم عمل المواقع التفاعلية على الويب للبلدية تتضمن جميع

الطبقات الجغرافية بالإضافة إلى عملية البحث والمعالجة 

 ESRI ArcGISوالقياس ويتم إعداد البيانات من خلال برنامج 

Portal .ويتم إرسال الرابط الإلكتروني للبلدية المعنية 

 )البلدية( الحكومة           عماللأا       لمقيمينا      المواطنين  فئة متلقي الخدمة

الوثائق المطلوبة للحصول على 

 لا يوجد بحسب فئة متلقي الخدمة الخدمة

 للخدمة الوصول   

 مكانياً: قنوات تقديم الخدمة

  مكتب خدمة الجمهور   خدمة المواطنمركز   شررررررركة البريد

  الأردني

 الكترونياً:

   الموقع الالكتروني للرردائر  بوابررة الحكومررة الإلكترونيررة  تطبيق

 نظام تراسلبريد الكتروني   تطبيق سند   للدائر   ذكيالهاتف ال

 قنوات أخرى:

فاكس    الدائر  هاتف    مركز الاتصال الوطني 

 لا مركزي مركزي         مكان تقديم الخدمة

 يوجدلا  الفروع المقدمة للخدمة 



لكتروني الإموقع ال/ 4641393-6-962رقم هاتف: معلومات الاتصال والتواصل

www.moma.gov,jo/  :6-962/ + 4617138-6-962+-فاكس-

4640404 

 8أيام الدوام الرسمي + وقت الدوام ) من :  في حال تقديمها مكانيا    اوقات تقديم الخدمة

  (ظهرا 3إلى صباحا 

   الكترونيا : لا يوجدفي حال تقديمها 

 مديرية التخطيط الشمولي/ قسم نظم المعلومات الجغرافية المديرية/ القسم صاحب العلاقة

  مراحل تقديم الخدمة

  ً  في حال تقديمها مكانيا

 لا يوجد النماذج المستخدمة

 الرئيسية تقديم الخدمة إجراءات

 )مكانياً(

يستلم ديوان مديرية التخطيط الشمولي المخططات التنظيمية  .1

هيئة قرص مدمج أو محرك  على AutoCADعلى صيغة 

ليتم تحويلها إلى قسم نظم المعلومات  USB Flash)فلاش )

 الجغرافية.
في قسم نظم المعلومات الجغرافية تتم المباشر  بعملية حوسبة  .2

العملية قيام  ، وتتضمن هذهنظيمية للبلدياتالمخططات الت

 موظفي القسم بإعاد  ترسيم الشوارع ومعالجتها.

عند الانتهاء من عملية الترسيم والمعالجة يتم رفع قاعد   .3

، ثم ESRIقاعد  الرئيسية للوزار  على نظام البيانات المنشأ  لل

 يتم العمل على تعريف البيانات.

نظم ، يقوم رئيس قسم تعريف البيانات عند الانتهاء من عملية .4
المعلومات الجغرافية بإرسال الرابط الخاص بقاعد  البيانات 

التي تم حوسبتها للبلدية المعنية، ويطلب من البلدية إرسال كتاب 

 رسمي لإنشاء حسابات للمستخدمين على النظام.

بعد استلام الكتاب، يقوم رئيس قسم نظم المعلومات الجغرافية  .5

ثم يقوم بالتواصل مع  بإنشاء حسابات للمستخدمين على النظام،

لإرسال الرابط الخاص بنظام كل شخص تم إنشاء حساب له 

ESRI .واسم المستخدم وكلمة السر 

يقوم رئيس قسم نظم المعلومات الجغرافية بإعداد كتاب رسمي  .6
لإعلام البلدية المعنية بانتهاء إنشاء الحسابات المطلوبة، 



 

التسلسل  وإرساله لها وذلك حسب الإجراءات والأصول وحسب

  الإداري.

الزمن المعياري المستغرق لتقديم 

 الخدمة
 شهرين

 لا يوجد قيمة الرسوم


