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1.1 فوائد واستخدامات تسمية 
الشوارع وترقيم المباني

في  غارقة  ممارسة  الشوارع  تسمية  تعدّ 
دمشق  في  المستقيم  فالشارع  القدم؛ 
الروماني،  العصر  في  عليه  أطلق  اسم 
في  ذلك.  قبل  ما  إلى  تسميته  تعود  وربما 
ا�وروبية  المدن  اعتادت  الوسطى،  القرون 
تسمية شوارعها، وفي الشرق ا�وسط نرى 
أسماء لبعض شوارع القاهرة ودمشق تعود 
الثلاثينيات  في  الزمنية.  الحقبة  ذات  إلى 
على  محمد  أدخل  عشر،  التاسع  القرن  من 
الشوارع  لتسمية  نظاما  مصر  إلى  باشا 
وترقيم المباني وشهد هذا النظام توسعا 
العثمانيين  الولاة  عهد  في  تطبيقه  في 
(الخديوي) الذين تعاقبوا على مصر. أمّا في 
دمشق، فقد طبّق نظام للتسمية والترقيم 

في عهد اÄنتداب الفرنسيّ. 

أداة  المباني  وأرقام  الشوارع  أسماء  تعدّ 
الاستدلال  من  المواطنين  تمكّن  هامّة 
على العناوين ولكن أهميتها تتعدّى ذلك 
لقيامها بدور في مجالات إضافية ثلاثة هي: 

المبذولين  والجهد  الوقت  في  وفر  تحقيق  إلى  فعّال  وترقيمٍ  تسميةٍ  نظام  تطبيق  يؤدي 
التسمية  عملية  تساهم  وبهذا  التكاليف؛  تخفيض  وبالتالي  العناوين  على  الاستدلال  في 
والترقيم في تحسين كل من الحوكمة المحلية والتنمية الاقتصادية. أٌعدّ هذا الدليل كدليل 
عمليّ يستخدمه القائمون على التسمية والترقيم في ا�ردن فيما يقدّم الفصل الرابع منه 

بعض اÄرشادات حول أدوار كل من البلديات ووزارة اÄدارة المحلية.

خدمات 
الطوارئ 

الخدمات 
اللوجستية

تطوير 
السياسات

ا�مثلة  فمن  اللوجستية  الخدمات  أما 
مياه  من  الخدمات  توزيع  شركات  عليها 
مجال  في  أمّا  واتصالات.  وبريد  وكهرياء 
تطوير السياسات فإن الجمع ما بين عملية 
المعلومات  ونظم  والترقيم  التسمية 
الخدمات  إدارة  في  يساهم  الجغرافية 
الحكومية ا�خرى والضرائب وجمع العائدات 

وتوزيع المكتسبات وغير ذلك.

١. ٢ واقع حال التسمية والترقيم في ا�ردن

لا زالت جهود التسمية والترقيم في بداياتها في ا�ردن حيث وحدها أمانة عمّان الكبرى (العاصمة) استطاعت من 
المحافظات  الرغم من قيام بعض مراكز  للتسمية والترقيم. وعلى  المملكة تطوير نظام متكامل  بلديات  بين 
الشوارع في وسط  الجديدة بتسمية  الكبرى والرمثا  الكبرى والكرك  الكبرى والزرقاء  إربد  البلديات مثل  وبعض 
المدينة وتثبيت بعض اللوحات بأسماء الشوارع على الجدران، وبينما تتمتع بلدية الظليل بنظام شبه مكتمل 
لتسمية كافة شوارعها، إلا أن أيÑّ من هذه البلديات يتوفر فيها نظام متكامل لترقيم المباني علمÑ بأن بلدية إربد 

الكبرى بذلت جهودا في هذا المجال أيضÑ فأنشأت مشغلا ينتج لوحات أسماء الشوارع وأرقام المباني. 

الممتدة  الفترة  الدولية في  الوكالة ا�مريكية للتنمية  المموّل من  المحلي  اللامركزية والحكم  قام مشروع دعم 
المناطق  وترقيم في معظم  تسمية  نظام  تنفيذ  بدعم  المحلية،  اÄدارة  وزارة  مع  وبالتعاون  و2021   2019 بين  ما 
ومادبا  الكبرى  والسلط  الكبرى  وعجلون  الكبرى  وجرش  الكبرى  والمفرق  الجديدة  الرمثا  بلديات  في  المأهولة 
الكبرى ومعان الكبرى. اعتمد إنتاج وتركيب لوحات أسماء الشوارع وأرقام المباني على مواصفات فنية طورتها 
أمانة عمان الكبرى مع إدخال بعض التحسينات عليها، كما اتّبع نظام تسمية وترقيم يشبه إلى حد كبير ذلك 
نظام  وتركيب  تنفيذ  إلى  ويضاف  عليه.  الثانوية  التعديلات  بعض  وجود  مع  الكبرى،  عمان  أمانة  في  الموجود 
الشوارع  تسمية  مخططات  خرائط/  إنجاز  على  العمل  أعلاه،  المذكورة  البلديات  مجموعة  في  وترقيم  تسمية 
المحلية، لا بد من موافقة المجلس  المملكة كافة، والتي حسب متطلّبات وزارة اÄدارة  المباني لبلديات  وترقيم 

البلدي عليها وما تحتويه من أسماء للشوارع.
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2 خطوات العمل المعيارية في 
عملية تسمية الشوارع وترقيم 

المباني ضمن الحدود البلدية

خطوات العمل المعيارية في عملية تسمية الشوارع وترقيم 
المباني ضمن الحدود البلدية

يشمل إعداد مخططات تسمية الشوارع وترقيم المباني لكل بلدية مراحل متعددة من التصميم والتنفيذ:

1.2  المرحلة ا�ولى: إعداد الخرائط/ المخططات 
Äعداد خرائط التسمية والترقيم في البلدية تتّبع الخطوات التالية:

توفير المخططات 
التنظيمية

هندسة 
الشوارع

تحديد النقاط 
المرجعية

تحديد نقاط بداية 
ونهاية الشوارع

تصنيف وتسمية الطرق 
والميادين والدواوير 

والحدائق والساحات العامة

تقسيم البلدية إلى 
مناطق وأحياء

ترقيم الشوارع

ترقيم قطع 
ا�راضي

١

٢

٣

٤

٥

٦

٧

٨

1.1.2 توفير المخططات التنظيمية  

ا�راضي والمناطق  المحوسبة والموضح عليها الشوارع وحدود قطع  أو غير  المحوسبة  التنظيمية  البلدية المخططات  توفر 
أن تكون  والترقيم فيها. يفضل  التسمية  تنفيذ وتركيب نظام  المراد  والمناطق  البلدية  والحدود  المنظمة  المنظمة وغير 
المخططات محوسبة باستخدام برنامج نظم معلومات جغرافية أو أي برنامج يعمل على الرسم اÄلكتروني لتسهيل إعداد 

مخططات مفصلة ودقيقة يوضح عليها أسماء الشوارع وأرقام المباني.

على خرائط البلدية أن تبين ما يلي:

تحديد  لغايات  وصناعي  وتجاري  سكن  من  ا�راضي  استعمالات 
القطع  من  لÖفراز  القابلة  القطع  عدد  وفق  حجزها  الواجب  ا�رقام 

الكبيرة حسب ا�حكام التنظيمة للقطعة.

قطع ا�راضي وفق أحدث اÄفرازات 
ضمن المناطق المنظمة
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2.1.2 هندسة الشوارع

تحدّد بدايات ونهايات الشوارع كما هو مبين في الشكل (1) علمÑ بأن اتجاه سير المركبات لا يؤخذ بعين الاعتبار.

شارع الملك عبدا§ الثاني
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شارع الملك عبدا§ الثاني

شارع الاستقلال

شارع الحرية

الشكل ١

الشكل ٢

الشكل ٣

شارع الاستقلال

شارع الاستقلال

3.1.2 تحديد النقاط المرجعية

تحدّد  للجميع.   Ñمعروف Ñمركزي Ñأو موقع  Ñتكون معلم ما  وغالبا  البلدية  المرجعية كنقاط مركزية ضمن حدود  النقاط  تحدّد 
بدايات الشوارع انطلاقÑ من النقاط المرجعية و يبدأ ترقيم المباني من هذه النقاط أيضا ومن ثمّ تعرض على المجلس البلدي 

للموافقة عليها من خلال قرار مجلس بلدي.

4.1.2 تحديد نقاط بداية ونهاية الشوارع

قبل الشروع في ترقيم المباني تتحدّد بدايات ونهايات الشوارع الموجودة ضمن المناطق المنظّمة، وتكون بداية الشارع من 
النقطة ا�قرب إلى النقطة المرجعية.

5.1.2 تصنيف وتسمية الطرق والميادين والدواوير والحدائق والساحات العامة

تصنّف وتسمّى كافة الشوارع والطرق والميادين والساحات العامة والحدائق ضمن الحدود البلدية بقرار من المجلس البلدي. Äنجاز 
هذا العمل. يجوز للمجلس البلدي الاستعانة بلجنة يشكّلها المجلس وتتألف من أعضاء من المجلس البلدي وموظفين فنيين 
من البلدية ويعين مدير الدائرة المعنية كمقرر/ سكرتير للجنة. تسمّى المناطق وا�حياء والشوارع حسب ا�سس والمعايير 
الموافق عليها من الجهات المتخصصة. تنسب اللجنة با�سماء المنتقاة وتعرض على المجلس البلدي للنقاش والموافقة.  يجوز 
للمجلس البلدي الاستعانة بلجنة يشكّلها المجلس وتتألف من أعضاء من المجلس البلدي وموظفين فنيين من البلدية تعمل 
الدائرة المختصة على مراجعة قرار المجلس البلدي وتعكسه على المخططات بإشراف من اللجنة المشكلة بقرار من المجلس 

البلدي ووزارة اÄدارة المحلية.

1
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يراعى في التسمية السلاسة اللغوية 
والجرس الموسيقي وأن تكون مؤلفة 

من مقطع أو مقطعين ما أمكن وأن لا 
تكون منفرة أو محيرة للنطق.

الاحتفاظ با�سماء القديمة والدارجة 
والمتداولة ما أمكن، فإذا اقتضى ا�مر 

منحها أسماء جديدة، فيكتب الاسم 
القديم بين قوسين أسفل الاسم 

الجديد.

ضرورة توافق اسم الشارع مع درجة 
تصنيف الشارع.

.Üواحد Ñيعطى الشارع الواحد اسم

@تشمل ا�سس المتبعة في التسمية ما يلي:

أ. تراعى المعايير التالية عند تصنيف وتسمية الطرق:

ب.تصنف الطرق إلى:

ج. تعليمات تسمية وتصنيف الشوارع 

كلّما زاد عرض الطريق أو أهميته المرورية أو أهمية 
منطقته تزداد العناية في انتقاء اسم الشارع.

1لشارع: 
وما  أمتار   8 عرضه  طريق  وهو 
الرئيسي  الطريق  هو  أو  فوق، 
الوحيد في الحي فيسمّى شارعا 
ويسمّى  عرضه  عن  النظر  بغض 

بقرار من المجلس البلدي.

الدخلة: 
وهي طريق مغلقة النهاية ويقل عرضها عن 8 أمتار  ويتم تسميتها باسم الشارع المتفرعه منه وتعطى الدخلات الواقعة على 
يمين الشارع من بداية الترقيم أرقامÑ زوجية متسلسلة إلى جانب الاسم، مثلاَ : شارع اÄستقلال (الدخلة الثانية)، شارع اÄستقلال (الدخلة 
الرابعة) وهكذا. وتسمّى الدخلات الواقعة على يسار الشارع من بداية الترقيم باسم الشارع المتفرعة منه وأرقاما فردية متسلسلة إلى 
جانبه، مثلا: شارع اÄستقلال (الدخلة ا�ولى)، شارع اÄستقلال (الدخلة الثالثة)، وهكذا، أو قد يقرر المجلس البلدي تسمية الدخلة باسم 

مختلف.

درج: 
وهو طريق مشاة يتألف من أدراج ويربط ما بين شارعين أو أكثر أو منزلين أو أكثر وقد يكون بأي طول أو عرض. تسمّى ا�دراج بأسماء 
الشوارع أو الممرات أوالدخلات المتفرعة منها باتجاه الترقيم فتعطى ا�دراج الواقعة على يمين الشارع أرقامÑ زوجية متسلسلة إلى جانب 
الاسم، مثلاَ : شارع اÄستقلال (الدرج الثاني)، شارع اÄستقلال (الدرج الرابع)، وهكذا. وتعطى ا�دراج الواقعة على يسار الشارع باتجاه الترقيم 
أرقامÑ فردية متسلسة إلى جانب الاسم، مثلا: شارع اÄستقلال (الدرج الاول)، شارع اÄستقلال (الدرج الثالث) وهكذا أوقد يقرر المجلس 

البلدي تسمية الدرج باسم مختلف.

شارع الاستقلال

شارع الاستقلال

جسر القصور

شارع الاستقلال

الممر: 
اتجاه  حسب  منه  المتفرع  الشارع  باسم  ويسمّى  م   8 عن  عرضه  ويقل  نافذ  طريق  وهو 
 Ñأرقام الترقيم  بدىء  جهة  من  الشارع  يمين  على  الواقعة  الممرات  تعطى  فمثلا:  الترقيم، 
زوجية متسلسلة إلى جانب اسم الشارع، مثلاَ: شارع اÄستقلال (الممر الثاني) وشارع اÄستقلال 
(الممر الرابع)، وهكذا. أما الممرات المتفرعة على يسار الشارع فتعطى أرقامÑ فردية متسلسة 
إلى جانب الاسم كالتالي: شارع اÄستقلال (الممر ا�ول)، شارع الاستقلال (الممر الثالث) وهكذا. 

قد يقرر المجلس البلدي تسمية الطريق باسم مختلف. 

اختيار اسم الشارع وفق معايير 
التسمية في نظام التسمية والترقيم 

الصادر عن وزارة اÄدارة المحلية وأي 
معايير وأسس ذات العلاقة.

2. المعايير الفنية:  1. أسس تسمية الشوارع:

ش. زين العابدين

ش. ا�مير حمزة

استعمالات 
ا�راضي 
وأحكام 

البناء

ا�همية الطولالعرض
المرورية
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د. تصنيف أسماء الشوارع

يراعى في تسمية الشوارع التصنيفات التالية:

تصنيف 
أسماء 

الشوارع

صنف 
(أ):

صنف 
(ب):

صنف 
(ج):

أسماء الملوك الهاشميين وبالتنسيق مع الديوان الملكي العامر.
أسماء بعض معارك التاريخ العربي والاسلامي.

ا�سماء الوطنية المجردة مثل الاستقلال : (اÄستقلال، النصر، 
الحرية، الدستور، الشعب).

أسماء الخلفاء الراشدين والصحابة.

أسماء بعض أفراد الاسرة الهاشمية وبالتنسيق مع 
الديوان الملكي العامر.

أسماء بعض قادة الفكر العربي والاسلامي.
أسماء بعض شهداء القوات المسلحة ا�ردنية الباسلة.

أسماء بعض زعماء الدول الشقيقة والصديقة.

أسماء مدن وقرى ا�ردن وبعض المدن العربية.
أسماء بعض الشخصيات الوطنية العامة المتوفين.

أسماء بعض أبناء المدينة ( البلدية ) الذين ساهموا بتقديم خدمات 
مميزة للمجتمع المحلي بعد وفاتهم.

أسماء بعض ا�دباء والكتّاب والشعراء والفنانين بعد وفاتهم.

6.1.2 تقسيم البلدية إلى مناطق وأحياء

تقسّم البلدية إلى مجموعة مناطق وأحياء على النحو التالي:

مناطق 
البلدية

أحياء 
البلدية

تقسّم البلدية إلى مناطق تكون لها حدود طبيعية أو اصطناعية وتشكل 
كل  وتعطى  أمكن  ما  اصطناعية  حدودا  الثانوية  أو  الرئيسية  الشوارع 
والمتعارف  المتداولة  ا�سماء  استخدام  ويفضل  مستقلاً   Ñاسم منطقة 

عليها حيث أمكن.

تقسّم كل منطقة من مناطق البلدية إلى أحياء يفصلها شوارع رئيسية 
استخدام  ويفضل  مستقلاً   Ñاسم حي  كل  ويعطى  أمكن،  حيث  ثانوية  أو 

ا�سماء المتداولة والمتعارف عليها.

7.1.2 ترقيم الشوارع 

على الرغم من أنه يفضل إطلاق ا�سماء على الشوارع إلا أن بعض البلديات، الصغيرة منها والكبيرة، اختارت 
تخصيص أرقام لبعض شوارعها. من بين ا�مثلة على ذلك في الشرق ا�وسط، كل من مدينة بيروت والقاهرة 
وتونس. أما خارج الشرق ا�وسط، فهناك أمثلة معروفة في الولايات المتحدة بما في ذلك مدينة نيويورك 
وواشنطن العاصمة. يُعدّ ترقيم الشوارع بديلاً مفيدًا لتسميتها كلّما فضّلت البلديات تجنب مخاطر النزاعات 

حول ا�سماء أو التعامل مع تسمية عدد كبير من الشوارع.

عندما تقرر البلدية ترقيم الشوارع بدلاً من تسميتها فقد تختار من بين طريقتين:

نظام أرقام فقط
نظام مختلط يجمع مّا بين ا�رقام وا�سماء؛ أو

الواحدة بحيث يتبع تسمية الشوارع في منطقة وترقيم الشوارع في  المنطقة  اتباع نظام واحد ضمن 
منطقة أخرى.

عند استخدام نظام ترقيم الشوارع فقط، تمنح كافة الشوارع أرقامÑ. يجوز أيضًا استخدام ا�حرف ا�بجدية (مثلاً: 
أ، ب، ج  إلخ، كما هو الحال في واشنطن العاصمة Washington, DC  إلا أن ا�بجدية لا تقدم نطاقًا واسعا من 
الخيارات مثل ا�رقام. في كافة الحالات، من المهم أن يكون نظام ترقيم الشوارع (أو نظام ا�حرف) المستخدم 
للشوارع منطقيًا ويسهّل على السكان والزوّار اتباعه. وبالتالي فإن استخدام نظام مبني على ا�رقام فقط 
أسهل للمناطق الحضرية التي تتميز بشبكة شوارع متعامدة. (انظر الشكل أدناه الذي يبين شبكة شوارع 
بلدية عين الباشا والمقارنة ما بين الجزء ا�قدم من المدينة إلى يسار الشارع الرئيسي حيث الشوارع أقل تماثلًا 
والجزء ا�حدث من المدينة إلى اليمين حيث تخطيط الشوارع على شكل شبكة طرق منتظمة ومتعامدة. من 

الناحية المنطقية، يعدّ تنفيذ نظام يستخدم تسمية الشوارع أسهل في المناطق المبينة إلى يمين الشارع.

الشكل 4

11
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من بين سلبيات استخدام نظام ترقيم الشوارع أنه قد يكون من الصعب الحفاظ على ترتيب منتظم للترقيم مع توّسع 
البلديات. لذلك، على البلديات تنفيذ خطة تلبّي الاحتياجات الحالية مع توقّع التوسع الحضري المستقبلي.

باقي  الثانوية وترقيم  الشوارع  الرئيسية وربما بعض  الشوارع  المختلط، يجوز إطلاق ا�سماء على  النظام  عند استخدام 
الشوارع. تحدّد البلدية الحلّ الذي تراه أفضل وأكثر قبولًا لدى المجتمعات المحلية.

باستخدام نهج نظام واحد ضمن المنطقة الواحدة يجوز تعيين أرقام للشوارع في جزء من البلدية وأسماء في جزء آخر. يعدّ 
تنفيذ مثل هذا النظام أسهل عندما تتغير طبيعة الشوارع (كما هو الحال في الخريطة المبينة في الشكل (4) ومن المهم 

التأكد من استشارة القاطنين في ا�حياء وفهمهم للنهج المتّبع في كل منطقة ضمن البلدية نفسها.

عند ترقيم الشوارع، قد تختار البلدية ترقيم الشوارع بشكل منهجي لكل حي أو لكل منطقة حضرية بناء على حجمها. 
على البلديات الكبيرة ذات عدد كبير من الشوارع أن تطلب المشورة من خبراء التخطيط الحضري في تحديد وتنفيذ نظام 

منطقي ومستدام.

8.1.2 ترقيم قطع ا�راضي

ترقّم قطع ا�راضي على امتداد الشوارع بعد تحديد بدايات ونهايات الشوارع استنادÜ إلى النقطة المرجعية والتأكد من تنزيل 
 / الهيكلية  المخططات  المصدقة على  الاستعمال  وتحديد صفة  ا�راضي  استعمالات  وتحديد  ا�راضي  لقطع  اÄفرازات  أحدث 
الشارع  يمين  على  الواقعة  للقطع  المتسلسلة  الزوجية  ا�رقام  تعطى  بحيث  ا�راضي  قطع  ترقيم  عملية  تبدأ  التفصيلية. 
وا�رقام الفردية المتسلسلة للقطع على يسار الشارع ويشمل الترقيم منح القطع الخالية من المباني أرقاما كما هو موضح 

في الشكل رقم ( 5 ).

توضح ا�شكال التالية الحالات المختلفة لترقيم قطع ا�راضي. يوضح الشكل رقم ( 6 ) ترقيم قطع ا�راضي ذات واجهة على 
الميادين ولا تشكل جزءا من الشارع فترقّم بأرقام متسلسلة لذلك الميدان واتجاه الترقيم كما هو مبين في الشكل.

يوضح الشكل رقم (7 ) أدناه ترقيم قطع ا�راضي الواقعة على أكثر من طريق بحيث تعطى كل واجهة على امتداد الطريق 
رقما مستقلاً.

الشكل 5

الشكل 6

الشكل 7
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يوضح الشكل رقم (8) ترقيم المباني المتعددة الواقعة على قطعة غير قابلة لÖفراز أو الفلل المتلاصقة على قطعة أرض 
واحدة.

يوضح الشكل رقم (9) كيفية ترقيم دخلات تخدم 7 قطع فأقلّ.

يوضح الشكل رقم (10) كيفية ترقيم دخلات تخدم 8 قطع فأكثر.

يوضح الشكل رقم (11) كيفية ترقيم الدخلات المتصلة بتسمية الدخلتين بالاسم نفسه مع توزيع ا�رقام عليهما.

الشكل ٨

الشكل 9

الشكل 10

الشكل 11
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يوضح الشكل رقم (12) كيفية ترقيم الممرات

يوضح الشكل رقم (13) أنه في حال وجود قطع أراضي كبيرة ذات استعمالات مختلفة كالمدارس أوالحدائق أوالمقابر وغيرها 
ولا تفرز فإنها تعطى أرقامÑ تعادل ا�رقام المقابلة لها لتفادي فجوة كبيرة في ا�رقام.

يوضح الشكل رقم (14) الحالات الواجبة Äحداث قفزة في ا�رقام لتفادي تباين كبير بين ا�رقام الموجودة على جانبي الطريق.

يوضح الشكل رقم (15) أن الشوارع التي يتخللها ميدان يجرى ترقيم قطع ا�راضي التي لها واجهة على الميدان كاستمرارية 
للترقيم على امتداد الشارع.

الشكل 12

الشكل 13

الشكل 14

الشكل 15
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اسم المدينة 
أو القرية

اسم المنطقة

اسم الحي

اسم الشارع

رقم 
البناية

وبذلك يتم تحديد العنوان، فيصبح من السهل على المواطن الذي يقصد عنوانÑ معينÑ أن يبحث عن اسم المنطقة ثم اسم 
الحي داخل المنطقة، ومن ثم اسم الشارع الذي يقع في ذلك الحي، وبعد ذلك رقم المبنى المطلوب، كالتالي:

وعليه يمكن للمواطن الذي يقطن حيÑ معينÑ في إحدى المناطق كتابة عنوانه على النحو التالي:

جرش - ا�ردن

منطقة العروبة

النهضة 

شارع الاستقلال 

  14

14 شارع الاستقلال
النهضة - منطقة العروبة

جرش - ا�ردن

2.٢  المرحلة الثانية: ا±عداد للعمل الميداني

1.2.2  تدقيق المخططات

المرجعية وبدايات ونهايات الشوارع وأسماء  المبين عليها الشوارع وأسماءها والنقاط  المخططات  اÄنتهاء من تجهيز  بعد 
المناطق وا�حياء وأرقام قطع ا�راضي وقبل البدء بمرحلة التنفيذ ميدانيÑ، يفضل مراجعة للمخططات للتأكد من دقة العمل 

وخاصة عند تعدد الفرق القائمة بالعمل. 

2.2.2 ا�عمال الميدانية الخاصة بتجهيز المخططات 

عند اÄنتهاء من المرحلة السابقة تبدأ عملية تنفيذ المشروع ميدانيÑ. تجمع الفرق المساحية البيانات المتعلقة بقطع ا�راضي 
من حيث:

تنزيل البيانات التي جمعتها الفرق المساحية على مخططات التسمية والترقيم تمهيدÄ Üعداد جداول (مثلا: جداول إكسل) 
توضح فيها أعداد كل من أسماء الشوارع والتقاطعات وا�عمدة ولوحات أسماء الشوارع التي ستركب على ا�عمدة والجداريات 

وعدد أرقام المباني اللازمة لاستكمال التسمية والترقيم في كل بلدية.

ا�عمال الميدانية الخاصة تدقيق المخططات
بتجهيز المخططات

بيان قطع ا�راضي التي 
عليها بناء أو عدد من 

المباني مع تحديد 
مداخل المباني.

أسماء الشوارعا�عمدة واللوحات الخاصة بهتفاصيل الجدارياتا�رقام بالتفصيل الجدارياتأسماء الشوارع وعدد اا�رقام

بيان قطع ا�راضي 
الخالية من البناء.

تحديد مواقع تركيب 
ا�عمدة التي سيتم 

تثبيت أسماء 
الشوارع عليها.

تحديد مواقع تركيب 
الجداريات والموضح 

عليها أسماء الشوارع 
والمناطق وا�حياء.

أ. إعداد الجداول الخاصة بالبيانات السابقة (جداول إكسل): 
عند إنشاء ملف الجداول الخاصة ببيانات المسوحات الميدانية، تسمّى ا�عمدة حسب التبويبات الموضحة في الجدول التالي:

+

+

Ready

Ready

Street Names Sinage with poles Wall Plates Wall Plates Details Street Building Numbers Building Numbers Quantities

الجدول ١٦:
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ب. أسماء الشوارع 
بعد موافقة المجلس البلدي على أسماء الشوارع تكتب باللغتين العربية واÄنجليزية (وتكتب بالانجليزية باستخدام  طريقة 

نقل الحروف) ضمن قوائم تعد لهذه الغاية وحسب الجدول أدناه.

ج. ا�عمدة واللوحات الخاصة بها 
يعمل مساحو البلدية على مراجعة كميات ا�عمدة واللوحات اللازمة والموافقة عليها بناء على بيانات المسوحات الميدانية 

ومن ثم إدخالها جداول عل النحو المبين في الجدول التالي:

د. الجداريات
يتم اعتماد أعداد الجداريات بناء على عدد ا�بينة القائمة على قطع ا�راضي المتوفرة.

تثبّت اللوحات الجدارية عند بدايات ونهايات الشوارع وعلى جانبي الشارع وعلى امتداده وعلى مسافة 100 متر بين كل جدارية 
وا�خرى، ما أمكن، وتنظم الجداول كما هو مبين أناه:

هـ. تفاصيل الجداريات:
كما هو  التفاصيل  إدخال هذه  ويتم  الشارع  امتداد  وبحسب موقعها ضمن  الجدارية  اللوحات  تفاصيل  لتبيّن  الجداول  تعدّ 

موضح في الجدول التالي:

الجدول ١٧:

الجدول ١٨:

الجدول ١٩:

الجدول ٢٠:
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و. كميات ا�رقام حسب أسماء الشوارع
ينشأ هذا الجدول لحساب إجمالي الكميات اللازمة من كل رقم في ترقيم كافة المباني وينظم الجدول كما هو مبين أدناه:

و. كميات ا�رقام 
ينشأ هذا الجدول لحساب إجمالي الكميات اللازمة من كل رقم في ترقيم كافة المباني وينظم الجدول كما هو مبين أدناه:

الجدول ٢١:

الجدول 22:

3.2 المرحلة الثالثة: التصميم والتنفيذ

1.3.2 التصميم

بعد الانتهاء من إعداد جداول البيانات الميدانية التي تبين مداخل المباني ومواقع تركيب ا�عمدة على تقاطعات الشوارع 
وأماكن تثبيت الجداريات تشمل عملية التصميم ما يلي:

التنفيذالتصميم

والحجم  الخط  نوع  اختيار  أ. 

واللون ل¿رقام لتكون مرئية أثناء 

النهار والليل وحسب الشكل:

بأبعاد  لتكون  ا�عمدة  على  المركبة  الشوارع  أسماء  لافتات  تصميم  ب. 

أسماء  كتابة  مع  الليل  أو  النهار  أثناء  ومرئية  واضحة  وألوان  مناسبة 

الشوارع باللغتين العربية وا�نجليزية عليها وكتابة ا�رقام مع توضيح 

اتجاهات الترقيم على يمين الطريق ويساره وحسب الشكل أدناه.

الشكل 23

الشكل 24 / أ - ب
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ج. تصميم اللوحات الجدارية لتكون بمقاييس مناسبة وتكتب عليها أسماء الشوارع باللغتين العربية وا�نجليزية 

وكذلك اسم المنطقة واسم الحي با�ضافة إلى السهم الذي يشير إلى اتجاه الشارع من بدايته حتى نهايته وحسب 

ا�شكال المبينة أدناه:

الشكل 25 / ج

2.3.2 التنفيذ

تطرح البلدية المعنية 

العطاء وفق ا�سس 

الفنية والتصاميم 

المعتمدة وحسب ا�صول.

تستعدّ الفرق المساحية 

لãعمال الميدانية وتبدأ 

بوضع العلامات في 

المواقع المناسبة لتركيب 

أرقام المباني وا�عمدة 

والجداريات، تسهيلا لعمل 

المقاول المعتمد.

تلتقط الصور الفوتوغرافية 

لãعمال الميدانية لغايات 

التوثيق والتدقيق من قبل 

المقاول المعتمد أو الفريق 

الفني المعيّن من البلدية.

يعمل المقاول المعتمد 

على تركيب أرقام المباني 

والجداريات وا�عمدة 

واللوحات المركبة عليها 

من خلال فرق فنية مؤهلة 

وبإشراف من فريق البلدية 

من مهندسيين ومسّاحين.

25

والطوارئ  البريد  تحتفظ مكاتب  أ. 

الخدمات  وسائر  العام  وا�من 

ورقية  بنسخ  ا�خرى  المحلية 

التفصيلة  للمخططات  ومحوسبة 

والترقيم  بالتسمية  الخاصة 

لمناطق وأحياء البلديات المختلفة 

الواقعة ضمن اختصاصها.

ا�جرة  سيارات  لسائقي  يتاح  ج. 

سهولة  التوصيل  وخدمات 

المخططات  إلى  الوصول 

والمحوسبة  الورقية  التفصيلية 

لمناطق  والترقيم  للتسمية 

ضمن  المختلفة  البلديات  وأحياء 

مناطق عملهم.

ا�باء   Ñوأيض المدارس  تحرص  د. 

وا�مهات على تعليم ا�طفال على 

تحديد عنوان المنزل على الخارطة 

وا�حياء  المناطق  أسماء  وحفظ 

كيفية  وتعلّم  يقطنونها  التي 

كتابة عناوينهم.

وخدمات  السير  دائرة  تحرص  ب. 

على  اللوجستية  والخدمات  التكسي 

استخدام  حول  المعرفة  اكتساب 

والترقيم  التسمية  مخططات 

والمحوسبة  الورقية  التفصيلية 

يخص  بما  ذلك  على  كوادرها  وتدريب 

مناطق وأحياء البلديات المختلفة.

وبلديات  المحلية  اÄدارة  وزارة  تعمل  هـ. 

المواطنين  توعية  المختلفة على  المملكة 

أسماء  لوحات  على  المحافظة  حول ضرورة 

من  وحمايتها  المباني  وأرقام  الشوارع 

التسمية  العبث بلوحات  الضرر وعدم جواز 

مواقعها  وتبديل  بها  واÄضرار  والترقيم 

بعد تثبيتها.

يضاف إلى ما تقدم بعض التوصيات وا�رشادات حيث يوصي بأن:
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3 التوعية المجتمعية 
الداعمة لمشاريع تسمية 
الشوارع وترقيم المباني

1.3 مقدمة حول التوعية المجتمعية

تعتبر الجهود التوعوية المصمّمة لرفع الوعي المجتمعي حول آلية تصميم وتنفيذ مشاريع تسمية الشوارع وترقيم المباني 
جزءً لا يتجزأ من هذه المشاريع. تعمل التوعية المجتمعية على رفع مستوى الفهم العام حول أهمية هذه المشاريع ودورها 
المحوري في تسهيل الحياة اليومية لãفراد في المجتمعات المحلية. وفي غياب التوعية المجتمعية تبرز تحديات عديدة قد 

يؤدي القصور في مخاطبتها إلى عرقلة تنفيذ هذه المشاريع أو حتى إيقافها.  

من جهة أخرى تعزّز هذه التوعية مشاركة المجتمع المحلي في العملية التنموية وتمنحه شعورÜ بالملكية تجاه نظام التسمية 
والترقيم المنفّذ وتزيد من الشفافية والثقة بينه وبين البلدية. ويكمن دور كل بلدية هنا في قيادتها للعملية التوعوية 

بنجاح وفعالية بموازاة مع تنفيذ التسمية والترقيم.

تعمل البلدية على تصميم خطة توعوية شاملة تغطي كافة مراحل تنفيذ التسمية والترقيم (التصميم، التنفيذ، ما بعد 
البلدية يضم موظفين من  التوعوية فريق متخصص من موظفي  الجهود  الزمنية لها. يقود  الجداول  التنفيذ) مع مراعاة 
قسم العلاقات العامة ومن القسم الفني المسؤول عن المشروع ومن وحدة التنمية المحلية. حيث تهدف هذه الخطة إلى 
إعلام المجتمع المحلي بفوائد التسمية والترقيم وتشجيع مشاركتهم في تصميم اللوحات وا�رقام والحفاظ عليها والشعور 

بالملكية تجاهها. 

ولضمان تعزيز عملية التواصل وتبادل المعلومات بفعالية ما بين البلدية والمجتمع المحلّي، تسمّي البلدية ضابط ارتباط 
لمشروع تسمية الشوارع وترقيم المباني وتخصّص رقم هاتف أو آلية معينة لتلقّي الاستفسارات أوالملاحظات أو الشكاوى 
الواردة من المجتمع المحلي و/أو جهات أخرى والاستجابة لها. على ضابط الارتباط المسمّى أن يحظى باحترام من المجتمع 

المحلي ويتمتّع بالقدرة على معالجة القضايا من خلال التنسيق الفعّال مع دوائر البلدية والوزارات المعنية.

2.3 مراحل المشاركة المجتمعية في تنفيذ التسمية والترقيم 

كما  ورد سابقا فإن كل مرحلة من مراحل تسمية الشوارع وترقيم المباني يرافقها جهود توعوية لضمان وجود فهمÑ مشتركا 
ما بين البلدية والمجتمع حول أهداف التسمية والترقيم وفوائده.  تتلخص مراحل التوعية كالتالي: 

مرحلة ما بعد التنفيذ مرحلة التنفيذمرحلة التصميم

الاحتفال إطلاق المشروع تشكيل فريق متخصص
أعمال حفر قواعد ا�عمدة تشكيل فرق شبابية تطوعية 

تنظيم برامج تدريبية 
اÄجابة على استفسارات المواطنين 

تركيب لوحات أسماء الشوارع والجدارياتالبدء بتنفيذ الخطة التوعوية 
تعديلات مقترحة 
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1.2.3 مرحلة التصميم:  

تشكّل لجنة لتسمية الشوارع وترقيم المباني وتتألف من أعضاء من المجلس البلدي وموظفي البلدية وبعض من سكان 
المقترحة للشوارع. من المهم تسمية الشوارع دراسة اسم الشارع نسبة لعرضه  المنطقة لقيادة المشاورات حول ا�سماء 
وطوله وموقعه وحجم الحركة المرورية فيه والهوية الثقافية للمنطقة. مثلا، تسمّى الشوارع ا�كبر وا�كثر استخداما با�سماء 

البارزة والتي تلقى قبولا واسعÑ. تشمل التدخلات التوعوية ضمن هذه المرحلة ما يلي:

يشكّل فريق متخصص من موظفي البلدية يشمل موظفين من قسم العلاقات العامة وموظفين فنيين من الدائرة 
الفنية المعنية باÄشراف على التسمية والترقيم لغايات قيادة تصميم خطة توعوية شاملة وجدول زمني لهذه الخطة 
تغطي كافة مراحل المشروع (التصميم، التنفيذ، ما بعد التنفيذ). ويتم اختيار أدوات الاتصال المناسبة وصياغة الرسائل 

الموجهة للمواطنين والمراد استخدامها في كل مرحلة من مراحل التسمية والترقيم.

تشكّل فرق شبابية تطوعية للمساهمة في نشر الوعي المجتمعي حول التسمية والترقيم من خلال منصات التواصل 
الاجتماعي والتصوير وتوزيع المنشورات وإعلام أصحاب المحال التجارية والسكان بأهمية التسمية والترقيم. 

البدء بتنفيذ الخطة التوعوية من خلال تثقيف أفراد المجتمع المحلي حول معايير اختيار ا�سماء سواءً ا�سماء المطلقة 
أو أسماء ا�شخاص بها بما ينسجم مع نظام تسمية الشوارع وترقيم المباني رقم 126 لعام 2016 وتعديلاته، وكذلك إعلام 

وتثقيف كافة أفراد المجتمع المحلي بآلية ترقيم المباني. 

2.2.3 مرحلة التنفيذ: 

تركيبها  والترقيم وتحديد مواقع  التسمية  والترقيم واستكمال تصميم عناصر  الشوارع  الموافقة على أسماء  بعد مرحلة 
تأتي مرحلة طرح العطاءات وتركيب ا�عمدة ولوحات أسماء الشوارع والجداريات عند تقاطعات الشوارع وا�رقام. تنقسم مرحلة 

التركيب الى عدة أجزاء تشمل ما يلي وتندرج تحتها التدخلات التوعية لكل جزء:

إعداد منشور أو خبر صحفي أو مقطع إخباري مصوّر حول التسمية والترقيم في البلدية وإرساله 
لوسائل الصحافة واÄعلام (صحف ووكالات ومحطات اÄذاعة والتلفزيون).

ا�علان عن إطلاق أعمال التسمية والترقيم محليا مع ذكر كل من: الهدف منها وا�حياء 
المستهدفة ومدة التنفيذ وشركاء البلدية، وذلك من خلال منصات التواصل الاجتماعي (صفحات 

البلدية وحسابات المؤثرين المحليين).و قد تنظم البلدية لقاء صحفيا لشرح التسمية والترقيم 
وتزويد المواطنين بالمعلومات والتفاصيل والردّ على الاستفسارات.

نشر صور إيجابية وقصص قصيرة بانتظام تتناول عمل فرق البلدية الميدانية أثناء وضع 
العلامات في مواقع  تركيب الجداريات وا�رقام وتشمل صورا واقتباسات من القاطنين في 

المناطق التي ينفذ فيها التسمية والترقيم، تحثّ المجتمع المحلي على التعاون مع فرق العمل 
المنتشرة في الميدان. 

 أعمال حفر قواعد ا�عمدة 

سير  وتوثيق  المعلومات  ونشر  المباني  وترقيم  الشوارع  تسمية  مراحل  كافة  توثيق  البلدية  على 
العمل من خلال الصور والمقالات (القصص). ويستحسن تصوير أفراد المجتمع المحلي وأصحاب المحلات 
إيجابية  مشاعر  يولّد  الذي  ا�مر  اقتباساتهم،  ونشر  وا�رقام  اللوحات  تركيب  بعد  أو  أثناء  التجارية 
تجاه هذا التغيير ويساهم في تحسين هوية البلدية ويولد شعورا بملكية سكان المنطقة ل¿سماء 

وا�رقام المختارة وإقناعهم بأهمية التسمية والترقيم. 

مراحل توثيق أعمال التسمية والترقيم
إعلام المجتمع المحلي ببدء الحفر تمهيدا 
لتركيب ا�عمدة التي تحمل لوحات أسماء 

الشوارع، مع التأكيد على أهمية الحفاظ 
على تلك ا�عمدة وعدم نقلها أو تخريبها 

أوالعبث بها. 

تصوير ونشر مقاطع مصورة (فيديو) 
حول عمليات الحفر في الميدان. 

بثّ أخبار التسمية والترقيم عبر 
اÄذاعات المحلية.

بدء ا�نشطة التوعوية Äعلام 
سكان المنطقة بأهمية التسمية 

والترقيم. قد تشمل هذه الجهود 
توزيع المنشورات والكتيبات 

والخرائط/ المخططات.

 التواصل مع المجتمع المحلي من 
خلال منصات التواصل الاجتماعي 

على شكل نقاش أو طرح ا�سئلة 
لاستقبال إجابات عليها.

 إطلاق المشروع 
ووضع العلامات في 
الميدان في مواقع 

تركيب ا�عمدة 
والجداريات وا�رقام.

 إطلاق المشروع 
ووضع العلامات في 
الميدان في مواقع 

تركيب ا�عمدة 
والجداريات وا�رقام.
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3.2.3 مرحلة ما بعد التنفيذ:

  تركيب لوحات أسماء الشوارع والجداريات

تعقد الجلسات التوعوية التي تعمل على إبلاغ سكان المنطقة بكل خطوة من خطوات التركيب وتذكيرهم بأهمية 
التسمية والترقيم وكيفية قراءة لوحات أسماء الشوارع ودلالة ألوان لوحات أسماء الشوارع (الخضراء) والجداريات (الزرقاء). 
مصورة  ومقاطع  الاجتماعي  التواصل  منصات  على  المنشورات  الجلسات  من  مزيجا  تشمل  أن  التوعوية  الجهود  على 

قصيرة (فيديو) ومنشورات وكتيبات ورسائل في اÄذاعة.

للصور الفوتوغرافية دورا هامّاً  في توضيح خطوات تنفيذ التسمية والترقيم من تركيب ا�عمدة ولوحات أسماء الشوارع 
والجداريات وا�رقام وبيان قيمتها وأهميتها. 

تلعب المقاطع المصوّرة (الفيديو) دورا هامÑّ لنفس أسباب أهمية الصور الفوتوغرافية كما أنها تساهم في شرح عمليّ 
لخطوات تنفيذ التسمية والترقيم.

يرافق أعضاء المجلس تركيب عناصر التسمية والترقيم في الميدان لÖجابة على الاستفسارات وشرح آلية اختيار ا�سماء.

تصميم أنشطة توعوية تهدف إلى 
إعلام المجتمع المحلي بانتهاء تنفيذ 
التسمية والترقيم وعرض هذا اÄنجاز 
من خلال أمثلة على تحسّن الخدمات 

وإيصالها وغير ذلك، عبر مختلف 
وسائل اÄعلام والتواصل. 

الاحتفال باستكمال تنفيذ التسمية 
والترقيم. تقوم البلدية بدعوة شخصية 

اعتبارية لافتتاح المشروع  وتلقى 
الكلمات وتدعى الجهات اÄعلامية 

لتغطية أحداث هذه الفعالية والقيام 
بجولة ميدانية في ا�حياء المستهدفة.

تنظّم برامج تدريبية 
لموظفي البلدية وموظفي 

الوزارات والقطاع الخاص 
والمواطنين حول استخدام 

التسمية والترقيم.

تعيين موظفي بلدية أو أعضاء من 
المجلس لÖجابة على استفسارات 

المواطنين وشكاواهم حول 
عناوينهم أو لوحات / لافتات أسماء 

الشوارع أو أرقام المباني. 

تعرض القضايا المتعلقة بتسمية الشوارع 
وأرقام المباني بما فيها التعديلات المقترحة 

على المجلس البلدي لدراستها ومعالجتها و/أو 
رفعها إلى وزارة اÄدارة المحلية على شكل ملفات 

نظم المعلومات الجغرافية للتعديل المقترح. 
تنسّق وزارة اÄدارة المحلية مع الحكومة ا�ردنية 

لرفع خرائط نظم المعلومات الجغرافية على 
الانترنت Äتاحة الولوج إليها من قبل عامة الجمهور 

والوزارات لتنسيق الخدمات البلدية.  

تعلن بلدية (اسم البلدية) عن بدء تنفيذ تسمية الشوارع وترقيم المباني الذي تنفذه البلدية 

المواقع  على  الاستدلال  والترقيم  التسمية  تنفيذ  يسهّل  وجدوا).  إن  (الشركاء  مع  بالتعاون 

والعناوين واستلام وتسليم المنتجات والخدمات بسرعة وسهولة.

 بوجود أسماء للشوارع وأرقام للمباني ستصل إلى وجهتك بسهولة ويسر.

للاستفسارات الخاصّة بالتسمية والترقيم، يرجى إرسال رسالة نصيّة أو الاتصال على رقم الهاتف 

(رقم الهاتف).

تقوم بلدية (اسم البلدية) بتنفيذ التسمية والترقيم لخدمة سكان المنطقة وجعل مناطق البلدية 

جاذبة لÐستثمار ونهيب با�خوة وا�خوات بالحفاظ على اللوحات وا�رقام الجديدة وحمايتها. 

تحمل اللوحات الخضراء المثبتة على أعمدة بالشوارع اسم الشارع باللغتين العربية وا�نجليزية 

وأرقام المباني على امتداد كل شارع.

العربية  باللغتين  الشارع  اسم  المباني  أسوار  على  المثبتة  الزرقاء  الجدارية  اللوحات  تحمل 

وا�نجليزية با�ضافة إلى اسم المنطقة واسم الحي. 

أما أرقام المباني الزرقاء فتثبّت على المباني. 

احتفال سكان المنطقة بتركيب أول لوحة باسم الشارع (مع صور). 

تصوير سكان المنطقة بجوار أرقام مبانيهم أويشيرون إليها ونشرها إلى جانب اقتباس منهم 

أرقام مبانيهم وإرسالها في  التي يلتقطونها �نفسهم بجوار  ودعوة السكان لمشاركة الصور 

التعليقات على الصور المنشورة مع تعليق لهم.

الرسائل التوعوية المقترحة:

3.3 التواصل الداخلي

على لجنة التوعية الاجتماع بشكل دوري لمناقشة سير عمل التسمية والترقيم وأية تحديات قد تطرأ ضمن البلدية. على 
البلدية نشر معلومات ومحتوى إعلامي دقيق بالتعاون مع أعضاء اللجنة والسكان واÄستجابة للتحديات واحتواء المشاكل 
التي  التوصيات  وإعداد  مخاطر  أية  لتحديد  دورية  اجتماعات  عقد  التوعية  لجنة  على  تشاركي.  بشكل  لها  الحلول  وإيجاد 
من شأنها أن تخفف من أثرها وأيضا إعداد الخطط المستقبلية لتحسين تنفيذ التسمية والترقيم. تسهم هذه اللقاءات 

الدورية في ثبات واتساق ودقة الرسائل الموجهة الصادرة عن البلدية.  
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نموذج خطة التوعية
في دعم تسمية الشوارع وترقيم المباني

الخطة التنفيذية ل¿نشطة التوعوية الخاصة بتسمية الشوارع وترقيم المباني 
محافظة (اسم المحافظة) - بلدية (اسم البلدية)

 التوثيق
 (رابط، صور،

فيديو...
(الخ

 حالة
النشاط

 تاريخ
 التنفيذ/

 الفترة
الزمنية

 مسؤولية
التنفيذ

 المحتوى
 التوعوي/

الرسائل

 ا�داة
 المستخدمة

 في تنفيذ
النشاط

 النشاط
التوعوي

المرحلة التسلسل

 صور للاجتماع
 ونسخة من

العرض

 تم
 الانتهاء
 من هذا
النشاط

 في بداية
 تصميم

 مراحل
المشروع

 القسم
 الفني

 المسؤول
 عن تسمية

 الشوارع
 وترقيم

 المباني في
البلدية

 عرض تقديمي
 حول نظام تسمية

 الشوارع وترقيم
المباني

 اجتماع
 مع أعضاء
 المجلس

 البلدي مع
 إعداد عرض

تقديمي

 مثال: عرض نظام
 تسمية الشوارع
 وترقيم المباني

 على أعضاء
 المجلس البلدي

 لتوعيتهم بكافة
 المواد القانونية

 والتفاصيل
 المتعلقة بهذا

المشروع

١ التصميم

وابط الخبر  في مرحلة
اÄعداد

 قبل بدء
التنفيذ بأيام

 قسم
 العلاقات

العامة

 تعلن بلدية (اسم
 البلدية) عن بدء

 تنفيذ تسمية
 الشوارع وترقيم

 المباني الذي تنفذه
 البلدية بالتعاون مع
 (الشركاء إن وجدوا)

 ). يسهّل تنفيذ
 التسمية والترقيم

 الاستدلال على
 المواقع والعناوين
 واستلام وتسليم

 المنتجات والخدمات
بسرعة وسهولة

خبر صحفي   مثال: إعداد
 منشور أو خبر

 صحفي حول
 إطلاق التسمية

 والترقيم وإرساله
 لوسائل الصحافة

واÄعلام

التنفيذ ٢

 التوثيق
 (رابط، صور،

فيديو...
(الخ

 حالة
النشاط

 تاريخ
 التنفيذ/

 الفترة
الزمنية

 مسؤولية
التنفيذ

 المحتوى
 التوعوي/

الرسائل

 ا�داة
 المستخدمة

 في تنفيذ
النشاط

 النشاط
التوعوي

المرحلة التسلسل

 فيلم قصير
 صور

 في مرحلة
 اÄعداد

 بعد أسبوع 
 من انتهاء

 تنفيذ
 المشروع

 قسم
 العلاقات

 العامة

 رسائل عدة تشمل: 
 تقوم بلدية (اسم

 البلدية) بتنفيذ
 التسمية والترقيم

 لخدمة سكان
 المنطقة وجعل
 مناطق البلدية

 جاذبة لÖستثمار
 ونهيب باÄخوة

 وا�خوات بالحفاظ
 على اللوحات

 وا�رقام الجديدة
وحمايتها

 مثال: تصميم فيديو قصير
 ونشر فيديو حول
 الجهود المبذولة

 من قبل كوادر
 البلدية في كافة

 مراحل تصميم
 وتنفيذ التسمية

 والترقيم

 ما بعد
  التنفيذ

٣
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4 تنفيذ التسمية 
والترقيم في المستقبل

1.4 دور البلديات

استخدام التسمية والترقيم في العمل البلدي

يعدّ تنفيذ نظام تسمية الشوارع وأرقام المباني ممارسة جديدة في ا�ردن مما يحتّم على البلدية إرشاد سكان مناطقها 
حول استخدام هذا النظام وفرض استخدامه في المعاملات البلدية. فعلى البلدية:

أولا: البدء باستخدام العناوين كلما أمكن.

ثانيا: تلزم البلدية السكان في مناطقها وأصحاب ا�عمال والمؤسسات على استخدام العناوين الكاملة ( اسم الشارع 
ورقم البناية) في كافة تعاملاتهم مع البلدية من دفع رسوم ومخالفات والحصول على رخص البناء ورخص المهن وغيرها.

الشوارع  بتسمية  وتقوم  بانتظام  صيانتها  على  وتعمل  والترقيم  التسمية  نظام  تحديث  على  البلدية  تحافظ  ثالثا: 
الجديدة وترقيم المباني فيها مباشرة بعد فتحها. ترفع البلدية الخرائط والمخططات المحدّثة لوزارة اÄدارة المحلية بانتظام 

لتعمل بدورها على تحديث المخططات المركزية وا�نظمة اÄلكترونية (اÄنترنت).

رابعا: على البلدية إطلاع ومشاركة نظام التسمية والترقيم مع كافة السلطات مثل الشرطة وخدمات الطواريء وشركات 
المياه والكهرباء والاتصالات وكافة المؤسسات الحكومية وشبه الحكومية واÄدارات العاملة ضمن مناطق البلديات وإبلاغها 

بالحاجة لاستخدام هذا النظام وإلزامها باستخدامه كلما أمكن.

استخدام التسمية 
والترقيم في العمل 

البلدي

تركيب عناصر نظام 
التسمية والترقيم 

وصيانتها

رصد مخصصات 
للتسمية والترقيم 
في موازنة البلدية 

تنظيم التسمية 
والترقيم في 

البلديات
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تركيب عناصر نظام التسمية والترقيم وصيانتها

بعد تركيب عناصر نظام التسمية والترقيم لا بدّ من صيانتها باستمرار ولا بد من متابعة كل حادثة ضرر تتعرض لها بعناية 
وإصلاحها واستبدالها ورفع التوصيات بخصوص تلافي المشكلات المستقبلية إن أمكن.

تنظيم التسمية والترقيم في البلديات

الكافيتين  بالمعرفة والخبرة  الكبيرة  البلديات  التسمية والترقيم في  أن يتمتع موظفو  التسمية والترقيم: يجب  موظفو 
في تصميم التسمية والترقيم (مثلا: تنفيذ التسمية والترقيم على الشوارع الجديدة)، وإعداد وثائق العطاءات ورسم خرائط 
نظم المعلومات الجغرافية واÄشراف على التركيب والصيانة. قد تحتاج البلديات ا�خرى إلى دعم من وزارة اÄدارة المحلية أو من 

البلديات مجاورة ا�كبر منها.

في  أما  التنظيم.  مديرية  ضمن  والترقيم  التسمية  وحدة  تستحدث  قد  الكبيرة،  البلديات  في  والترقيم:  التسمية  وحدة 
بلديات ا�صغر فقد يقوم بعض موظفي قسم التنظيم بأعمال التسمية والترقيم. 

مشغل التسمية والترقيم والتعاون ما بين البلديات: قد تنشئ بعض البلديات الكبرى من الفئة ا�ولى مشاغل للتسمية 
والترقيم وتوفر فيها الموظفين المؤهلين والمعدات وذلك على غرار ما أنشأته كل من أمانة عمّان الكبرى وبلدية إربد الكبرى 
اللتين يتجاوز فيهما عدد السكان المليون نسمة. تحتاج هذه المشاغل إلى موظفين ومعدات. وحيث أن إنشاء مثل هذه 
أو بلديات في نفس  اتفاقيات مع بلديات أخرى مجاورة لها  إلا بعد عقد  ألا تسعى Äنشائها  البلديات  المشاغل مكلف، على 
المحافظة لشراء عناصر نظام التسمية والترقيم منها وضمان طلبيات بحدّ متوسط لكميات من ا�عمدة واللوحات وا�رقام 
اللازمة لمجموعة من  الكميات  الواحدة محدودة ولكن  للبلدية  اللازمة  الكميات  سنويا، ولمدة خمس سنوات مثلا. قد تكون 

البلديات قد تجعل إنشاء مشغل للتسمية والترقيم مجديا إقتصاديا. 

رصد مخصصات للتسمية والترقيم في موازنة البلدية 

على البلديات وضع خطط لصيانة وتحسين التسمية والترقيم 
التي  التعديلات  لتنفيذ  اللازمة  المالية  الموارد  وتخصيص 
الصعب  من  والترقيم.  التسمية  مخططات  خرائط/  تطرأعلى 
التنبؤ بالتكلفة اÄجمالية لصيانة عناصر نظام التسمية والترقيم 

والتي قد تتغير من عام �خر؛ إلا أن القاعدة العامة تقضي ب:

كميات  تتزايد  لا  حتى  سنوية  بصيانة  القيام  البلدية  على   @
المواد اللازمة عبر السنوات. 

@ يجرى حساب تكلفة أعمال التسمية والترقيم اللازمة للشوارع 
الجديدة على حدى.

تتعرض عناصر 
التسمية والترقيم 
للعوامل المناخية 

فتتلف بمرور الزمن.

تتعرض ا�عمدة الحاملة 
للوحات أسماء الشوارع 

لاصطدام الشاحنات 
والمركبات الكبيرة بها 
ممّا يؤدي إلى إلتوائها.

تتعرض أيضÑ للتخريب 
من قبل المواطنين ولا 

بد من المتابعة الحثيثة 
ومعالجة مثل هذه 

الحوادث.

تتوسّع المناطق الحضرية في 
البلديات باستمرار فتتولدّ الحاجة 

المستمرة للمزيد من ا�عمدة 
واللوحات وا�رقام مع فتح 

الشوارع وبناء المباني الجديدة.

تقدير الصيانة 
بما يتراوح ما بين 2 - 3 ٪ من التكلفة 

المستثمرة في هذا النظام.

مثلاً، إذا بلغت 
تكلفة نظام التسمية والترقيم في بلدية مّا  

300,000 دينارا 
فإن التكلفة التقديرية للصيانة السنوية 

تتراوح ما بين 6,000 - 9,000 دينارا. 

قد تعوّض هذه التكاليف اÄضافية من خلال زيادة في 
تحصيل العائدات التي سهّل وجود نظام التسمية 
والترقيم على البلدية جمعها في حال تنفيذ هذا 

النظام بفعالية.

2.4 دور وزارة ا±دارة المحلية

والترقيم  الشوارع  أسماء  على  بالموافقة  البلديات  تقوم  حيث  البلديّ  العمل  من  جزءا  والترقيم  التسمية  عملية  تشكّل 
وتركيب عناصر التسمية والترقيم وصيانتها؛ إلا أن وزارة اÄدارة المحلية تعمل على ضمان مطابقة التسمية والترقيم للمعايير 

الوطنية والدولية من خلال:

إصدار ا�نظمة 
والتعليمات 

الخاصّة باختيار 
أسماء الشوارع  

وضع المعايير 
الفنية لتركيب 

عناصر نظام 
التسمية 
والترقيم

الموافقة على 
تغيير أسماء 

قائمة والتعديلات 
على المخططات 

البلدية 
  

التأكد من احتفاظ 
وزارة اÄدارة المحلية 

لخرائط محدّثة 
على شكل خرائط 

نظم المعلومات 
الجغرافية 

وتحميلها على 
اÄنترنت.  

المحافظة على 
قائمة موحدة 

بأسماء الشوارع 
وا�حياء الجديدة

متابعة مطابقة 
التسمية 

والترقيم لãنظمة 
والمعايير الفنية 

توجيه البلديات 
لتطوير نظام 

التسمية والترقيم 
ضمن مناطقها 
والمحافظة عليه
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المحافظة على قائمة موحدة �سماء الشوارع وا�حياء الجديدة

يعدّ توحيد نظام التسمية والترقيم أساسيا في تطبيق هذا النظام على المستوى الوطني وتوحيد كتابة ا�سماء وا�رقام 
شرط أساسي لضمان ا�داء الناجح لهذا النظام، فمثلاً: عند استخدام الهمزة تتبع قواعد اللغة العربية واÄملاء، وعند كتابة 
ا�سماء باللغة اÄنجليزية لا بد من تطبيق أسس التهجئة موحدة. للوصول إلى هذا المستوى من توحيد في التهجئة والكتابة 
بالغتين العربية واÄنجليزية لا بد مطابقة قوائم ا�سماء في البلديات مع القائمة الرئيسية الموجودة لدى وزارة اÄدارة المحلية. 

وضع المواصفات الفنية لتركيب عناصر نظام التسمية والترقيم

المواصفات موحّدة كلما  العناوين. كلما كانت  الشوارع شرطا أساسيا للاستدلال على  لوحات أسماء  توحيد مواصفات  يعدّ 
زادت سهولة استخدامها. ولذلك لا بدّ من توحيد اللافتات واللوحات من حيث التصميم والمادة المعدنية المستخدمة والحجم 
واللون ونوع الكتابة. على البلديات الرجوع إلى وزارة اÄدارة المحلية عند القيام بالصيانة أو إنتاج لوحات ولافتات جديدة لضمان 

مطابقتها للمواصفات وشروط التصميم. 

ا�شراف على مطابقة أعمال التسمية والترقيم ل¿نظمة والمعايير الفنية

تتابع وزارة اÄدارة المحلية البلديات بشكل دوريّ للتأكد من التزامها با�نظمة والتعليمات الحكومية فيما يخصّ أعمال التسمية 
والترقيم عندما تزوّد البلدية الوزارة بما يلي:

تحفيز البلديات على تطويرنظام التسمية والترقيم ضمن مناطقها والمحافظة عليه

جديدة  شوارع  استحداث  ويرافق  الدورية  والصيانة  للمتابعة  عناصره  تحتاج  والترقيم،  التسمية  لنظام  البلدية  تركيب  بعد 
تحديث الخرائط والمخططات وإنتاج لوحات جديدة كما تحتاج المباني الجديدة �رقام جديدة فلا بد ّمن توفير أعمدة بلوحات 

أسماء الشوارع وجداريات وأرقام المباني مباشرة بعد الانتهاء من إنشاء الشارع. 

تتعرض اللوحات وا�رقام للتلف �سباب عديدة كما أنها عرضة للعوامل المناخية باستمرار فتتلف مع مرور الزمن. لذلك، لا بدّ 
للبلديات أن تحافظ على نظام التسمية واالترقيم في مناطقها من خلال وجود موظفين ومخصصات مدرجين ضمن الموازنة. 

تحتاج البلدية أيضا لبذل جهود في التواصل المجتمعي لمعالجة حالات العبث بلوحات ا�سماء. 

على وزارة اÄدارة المحلية تقييم موازنات البلديات ومخططات التسمية والترقيم والتنفيذ والصيانة بانتظام، لضمان الامتثال 
لãنظمة والتعليمات.

الموافقة على تغيير أسماء موجودة 

بعد موافقة البلدية على قائمة ا�سماء ا�ولية وموافقة وزارة اÄدارة المحلية على ا�سماء وخرائط نظم المعلومات الجغرافية، 
تعمل وزارة اÄدارة المحلية على التنسيق مع الجهات الحكومية المعنية لتحميل أسماء الشوارع على اÄنترنت على منصات 

مثل غوغل ايرث Google Earth وما شابه من البرمجيات والتطبيقات.

القائمة ا�ولية �سماء 
الشوارع وا�حياء

وثائق المشتريات الخاصّة بتركيب أو صيانة 
عناصر التسمية والترقيم للموافقة عليها 

قرار تغيير أسماء 
الشوارع أو ا�حياء

يتطلب تغيير ا�سماء موافقة وزارة ا�دارة المحلية �ن تغيير ا�سماء على الخرائط والمخططات يعني 

ا�عمال  تتتبّع  حاسوبية  برامج  ضمن  تعديلات  وإجراء  ا�نترنت  على  موجودة  منصات  على  تغييرها 

والسكان من خلال العنوان مما يتطلب وقتا وجهدا وتكلفة إضافية. لذلك، لا بدّ من تشجيع البلديات على 

الاحتفاظ  بأسماء الشوارع وا�حياء وعدم تغييرها إلا �سباب قاهرة وبموافقة من وزارة ا�دارة المحلية.

تفاديا لÐرباك، على البلديات أن تحاول الالتزام بأسماء يتعارف عليها سكان المنطقة. مثلا، إذا عرف 

طريق باسم شارع الجاردنز فيفضل الاحتفاظ بهذا الاسم �ن سكان المنطقة يحتاجون لمدة قد تطول 

لاستخدامهم للاسم الجديد للشارع أو الحيّ. لا يعد تغيير ا�سماء �سباب غير موضوعية سببا قاهرا 

للموافقة على تغييرها.
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مرفق أ - الكميات 
والمواصفات الفنية 

Item Speci� cation Quantity
العدد

المواصفة الصنف

Metal Pole 3 inches round diameter, 4 mm thickness 
and 3 m height, � nial coated with thermal 
powder painted with black color under the 
number of:

9005 (External Factors), metal base 
20x20cm and 10 mm thickness. The pole 
to be settled on the base which should be 
pierced from 4 sides to � x the screws that 
attach the second base + a base 20x20cm 
and 10 mm thickness � xed to a concrete 
through a 3 inches round diameter pipe, 
4 mm thickness and 40 cm height with 4 
screws � xed to attach the pipe base with 
nuts, and under the pipe with 40 cm height 
attached a crossed twisted iron pipe 40*40 
cm length, 20 mm thickness as shown in 
� gure below.

Base/قاعدة قطر دائري ٣ انش سماكة ٤ ملم طول ٣م مع 
طربوش مدهون بودرة حراري لون أسود تحت 

الرقم:
9005 (External Factors), مع قاعدة حديد 
20@20 سم سماكة 10 مم مثبتة مع العمود 

ومثقوبة من أربع جهات لغايات تثبيت البراغي 
مع القاعدة الثانية + قاعدة 20@20 سم سماكة 

10 ملم مثبتة مع الخرسانة بواسطة ماسورة 
قطر 3 انش سماكة 4 ملم طول 40 سم مثبت 

بها اربع براغي لغايات التثبيت مع قاعدة 
الماسورة بواسطة صواميل 20 ملم ومثبت 

أسفل الماسورة والتي بطول 40 سم ماسورة 
حديد مبروم سماكة 20 ملم بشكل مصلب 

بطول 40@40 سم وحسب الشكل المرفق.

عامود حديد

Street 
Names 
Sheet Plate 
to be � xed 
in the 
poles 

Galvanized sheets 2 mm thickness, 
85x40cm, covered with 3M green American 
re� ector paper under the number:

Color Code: Re� ective Paper Engineering 
rate 3M Number 3277 (Green).

The font to be in white color, 3M re� ector 
American paper under the number:

Re� ective Paper Engineering Rate 3M 
Number 3290 (White).

With a frame with the same White color and 
paper.

According to the attached design.

صاج مجلفن سماكة 2 ملم قياس 85@40 سم 
مغطاة بورق 3í امريكي لون اخضر عاكس 

تحت الرقم:
Color Code: Re� ective Paper 
Engineering rate 3M Number 3277 
(Green).

مكتوب عليها باللون الابيض ورق امريكي 
عاكس 3M تحت الرقم: 

Re� ective Paper Engineering Rate 3M 
Number 3290 (White)

مع برواز بنفس اللون الابيض
والورق وحسب التصميم المرفق.

لوحة أسماء 
الشوارع 

المثبتة على 
الاعمدة 

Street 
Names 
Board Wall 
Plates

Oiled European or equivalent sheet plate, 
1.25 mm thickness, 72x28 cm before 
folding, after folding the size will be 
70x26 cm the folding will be 1 cm from 
each side with small edge with 2 cm length 
and 2.5 cm width for � xing the screws and 
according to the attached design. Painted 
with dark blue color under the number: 

(Night Blue RAL 5022)

Coated with thermal powder.

صاج اوروبي او مواز له مزيت سماكة 1.25 ملم 
قياس 72@28 سم قبل الثني لتصبح 70@26 
سم بعد الثني بحيث يكون الثني 1 سم من 

كل جانب مع زاوية جانبية بطول 2 سم وعرض 
2.5 سم لتثبيت البراغي بها وحسب التصميم 

المرفق مدهونة لون كحلي تحت الرقم:
(Night Blue RAL 5022)

(بودرة حراري)

لوحات أسماء 
الشوارع 

(الجداريات)

3D 
Numbers

Foam material, 12mm thickness, 30cm 
height, painted with dark blue color under 
the number:

Color Code: Ultra-Marine Blue RAL 5002

And according to the agreed numbers and 
design given.

مادة الفوم سماكة 12 ملم بارتفاع 30 سم 
مدهونة لون كحلي تحت الرقم:

 Color Code: Ultra-Marine Blue RAL 5002
وحسب التصميم والارقام المعتمدة والمتفق 

عليها.

أرقام نافرة 



43 42

20
 c

m

خرسانة

10
 c

m

3 in

60
 m

m

60 cm

50 cm50 cm

20
mm

12 m
m

20
mm

20 cm

20 cm

60
 c

m

30
0 

cm

50 cm
50

 c
m

50 cm

85 cm

85 cm
40 cm

5 
cm

3 in

3 in

3
mm



45 44

70 cm

26 cm

2
cm

2.
5

cm



46

شارع القلعة

شارع الجامعشارع الجامع

شارع الحسین بن علي

شارع الملك الحسینشارع الملك الحسین

شارع الملك عبدالله الثانيشارع الملك عبدالله الثاني

شارع الحسین بن علي

شارع القلعة منطقة عجلون

منطقة عجلونمنطقة عجلون

منطقة عجلون

منطقة عجلونمنطقة عجلون

منطقة عجلونمنطقة عجلون

منطقة عجلون

منطقة عجلون

حي قصبة عجلون

حي قصبة عجلونحي قصبة عجلون

حي قصبة عجلون

حي قصبة عجلونحي قصبة عجلون

حي قصبة عجلونحي قصبة عجلون

حي قصبة عجلون

حي قصبة عجلون

Al-Qal’ah St.

Al-Jami’  St.Al-Jami’  St.

Al-Hussein Bin Ali St.

King Al-Hussein St.King Al-Hussein St.

King Abdullah II St.King Abdullah II St.

Al-Hussein Bin Ali St.

Al-Qal’ah St.

عدد ٣

عدد ٢

عدد ٢

عدد ٣

عدد ٤

عدد ٣

عدد ٣

عدد ٢

عدد ٢
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